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Herr von Aspern, werden sich mobile
Apps in absehbarer Zeit als Medium fiir die breite Masse
etablieren? Qder wird das Modell von anderen Modellen
abgelost?
Mit der steigenden Verbreitung von
Smartphones werden sich auch die dazugehorigen Apps
weiter verbreiten. In 2011 besitzen bereits 20 Millionen
Deutsche ein Smartphone. Durch die hohe Verbreitung
der Endgerate wiederum wird der Markt fiir App-Anbie-
ter immer interessanter, so dass die Vielfalt an Applikatio-
nen weiter zunehmen wird. Ein alternatives Modell bietet
der Web-Standard HTML5, der den Look and Feel einer
App in den Browser bringt und somit plattformiibergrei-
fend funktioniert.

'Die Zahlungsbereitschaft fir digitalen
Confent ist bei mobilen Apps wesentlich
héher als im Internet.”

Was miussen Apps in der Zukunft in
technischer Hinsicht bieten, um erfolgreich zu sein? Wel-
che Rolle wird dabei Augmented Reality spielen?

Applikationen werden sich noch stdr-
ker auf den jeweiligen Kontext der Nutzungssituation an-
passen. Informationen wie der Aufenthaltsort, das Wetter,
eigene Praferenzen und Daten aus sozialen Netzwerken
konnen die Relevanz von Apps erhdhen. Augmented Rea-
lity wird in Zukunft ein wichtiges Tool sein, um die Flut an
Informationen intuitiver zugénglich zu machen.

Pefer von Aspern,
Produet Ma

Adentifikation von
Micro-Trends

Welche Apps liegen fiir Anbieter auf
dem 6ffentlichen Sektor im Trend? Apps liber das eigene
Angebot oder eher reine Service-Angebote?

Im 6ffentlichen Sektor gibt es zahlrei-
che innovative Apps, die stark auf den Service-Aspekt
setzen und ihren Nutzern einen echten Mehrwert bieten
sollen. Neben Klassikern wie Audio-Guides oder Behor-
den-Findern setzen die Stddte zum Beispiel auf Crowd-
sourcing: Bewohner kénnen iiber Apps ortsbezogene
Verbesserungsvorschldge an die Stadtverwaltung senden
und gemeinsam die Dringlichkeit der Probleme bewer-
ten. Im Bereich kultureller Einrichtungen setzen etwa
Museen auf Apps, die Zusatzinfos zu Ausstellungen lie-
fern. Hier gibt es Apps, die QR Codes oder Bilderken-

nung wie Google Goggles nut-

Appetit auf Apps
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zen. Aber auch Augmented Rea-
lity kommt bereits zum  Ein-
satz.

343 Mio.
(+81%)

Bei mehr als 15 Millionen Deutschen
sind Apps inzwischen auf dem Handy
oder Smartphone installiert. Populir
sind etwa Mini-Programme zur Naviga-
tion oder fiir den Zugriff auf soziale
Netzwerke
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